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BOLU ABANT iZZET BAYSAL UNIiVERSITESI

KALITE GUVENCESI VE KALITE KOMiSYONU YONERGES

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve Kapsam

MADDE 1 — (1) Bu yonerge, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nde egitim ve dgretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ile idari hizmetlerin Kalite siireclerini giivence altina almak amaciyla; Kalite
Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii ve diger Komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslarini diizenler.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun Ek 35 inci
maddesine ve 11/11/2021 tarih ve 31656 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanilarak hazirlanmaistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) Akademik Birim: Bolu Abant Izzet Baysal Universitesine bagl fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, uygulama ve arastirma merkezlerini,

b) Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK): Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Akademik
Birim Kalite Komisyonunu,

c) Akran Degerlendirme (AKDE): Akademik birimlerin 6z degerlendirme raporundaki Olgiitlere
dayandirilarak yapilan ve programa ait giiclii yanlar ile iyilestirmeye agik yanlari ortaya ¢ikartan degerlendirmeyi,

d) Akran Degerlendirme Takimi (ADT): Akran degerlendirme siirecinde olusturulan degerlendirme
takimini,

e) Akreditasyon Kuruluslari: Ulusal ve uluslararast dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyeti
gosteren kuruluslari,



f) BAIBU: Bolu Abant izzet Baysal Universitesini,

g) Dis Degerlendirici: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nin kurumsal dis degerlendirme ve program
akreditasyonu siireglerinde gorev yapan, bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluglari tarafindan
gorevlendirilen kisiyi,

h) Dis Degerlendirme: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nin kurumsal veya program diizeyinde
kalite giivencesi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemleri siireglerinin,
belirlenmis dlgiitler kapsaminda bagimsiz dis degerlendirme siirecini,

) i) Dis Paydas: Universite ile etkilesime girmis ve halen etkilesim halinde olan Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi mezunlari ve Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi’nin is birligi yaptigi tiim kurum, kurulus ve kisileri,

j) I¢c Degerlendirme: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nin kurumsal veya program diizeyinde
kalitesini kendi i¢inde degerlendirmesini,

k) ¢ Paydas: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi akademik personeli, idari personeli ve 6grencilerini,

[) idari Birim: 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 51°inci ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname'nin Yedinci
Béliimiinde diizenlenen ve Universitenin ydnetim hizmetlerini yerine getiren sair tiim birimleri,

m) Idari Birim Kalite Komisyonu (i-BIKAK): Bolu Abant izzet Baysal Universitenin Idari Birim
Kalite Komisyonunu,

n) Kalite Alt Cahsma Komisyonu: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Kalite Komisyonuna bagli
olarak kurulan alt ¢aliyma komisyonlarini,

0) Kalite Giivence Sistemi: Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi’nin egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite gilivencesi ve akreditasyon
stireglerine iligkin sistemini,

p) Komisyon: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Kalite Komisyonunu,

) Koordinatorlik: Rektor tarafindan Onerilen ve Senatoda kabul edilen bir kalite koordinatorii ve
yardimcilar1 olmak tizere Kalite Komisyonu caligmalari i¢in koordinasyon ve destek hizmeti saglayan birim
calisanlarini,

r) Kurumsal Akreditasyon Programn (KAP): YOKAK tarafindan gergeklestirilen, bagimsiz bir
degerlendirme takimi tarafindan tiniversitenin egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katka ile idari
hizmet siireclerindeki “planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme (PUKO)” déngiisiiniin olgunluk diizeyi temel
alinarak olgiitlerle bulusma diizeyinin nitel ve nicel olarak degerlendirildigi ve neticesinde akreditasyona iliskin
kararin verildigi degerlendirme siirecini,

s) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): YOKAK tarafindan gergeklestirilen dis degerlendirme
sonucunda, Universitenin giiclii ve iyilesmeye acik yanlarmi ortaya koymak iizere dis degerlendirme takiminca
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunu,

t) Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Universitenin gecmis yilina ait egitim ve 6gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katk: ile idari hizmetlere iliskin gii¢lii ve gelismeye acik yonlerini gosteren
kurum i¢i degerlendirme raporunu,

u) Kurumsal izleme Program: Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
yiiksekogretim kurumlarinin kalite gelisimlerinin, Kurul tarafindan degerlendirildigi degerlendirme siirecini,

v) Ogrenci Kalite Elgisi: Bolu Abant izzet Baysal Universitesinde kalite giivencesi siireclerinde gorev
alan 6grenci temsilcilerini ve Universitemiz kalite 6grenci toplulugu tiyelerini,

w) Oz Degerlendirme Programm (ODP): Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Oz Degerlendirme
Programini,

X) Program: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nin 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim-6gretim
programlari ile dil hazirlik programlarini,

y) Program Akreditasyonu: Bagimsiz bir dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar1 tarafindan
belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksekogretim program tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

z) Rektor: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Rektoriinii,



aa) Senato: Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Senatosunu,

bb) Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligin,

cc) Stratejik Plan: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi’nin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans 6lgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plani,

dd) Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiiksekdgretim i¢in tanimlanan Ulusal
Yeterlilikler Cergevesini,

ee) Universite: Bolu Abant Izzet Baysal Universitesini,

ff) YOKAK: Universitelerde kalite degerlendirme ve giivencesi c¢alismalari ile akreditasyon
caligmalarinin diizenlenmesi ve yiirtitiilmesinden sorumlu Yiiksekogretim Kalite Kurulunu, ifade eder.

IKINCi BOLUM
Kalite Komisyonunun ve Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi, Gorev ve Yetkileri

Kalite Komisyonunun Olusturulmasi
MADDE 4 — (1) Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Kalite Komisyonu;
a) Rektor,
b) Rektor Yardimeisi,
c) Genel Sekreter,
d) Strateji Gelistirme Daire Bagkan,

e) Biri Universite Kalite Koordinatdrii olmak {izere, aym Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu ve birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere Senato tarafindan
belirlenen iiyeler,

f) Koordinator Yardimcilari,
g) Temel alanlar disinda Rektoriin uygun gordiigii ve gorevlendirdigi diger alanlar1 temsilen iiyeler,
h) Ogrenci Temsilcisi’nden olusur.

(2) Komisyonun baskanlhigini, Universitenin Rektérii, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise Rektoriin
gorevlendirecegi bir rektdér yardimcisi yapar.

(3) Komisyon iiyelerinden 6grenci temsilcisinin gorev siiresi bir y1l, diger tiyelerinki 3 yildur.

(4) Gegerli mazereti olmaksizin bir yilda toplam dort toplantiya katilmayanlarin ve alt1 aydan fazla siire
ile hastalik, kaza veya bagka bir nedenle gorevini yapamaz durumda olanlarin gorev siireleri dolmadan iiyelikleri
sonlandirilir.

(5) Gorev siiresi biten veya herhangi bir nedenle Kalite Komisyonundan ayrilan {iyenin yerine en geg bir
ay icinde yukarida belirtilen usul ve esaslara gore yeniden gorevlendirme yapilir. Gorev siiresi dolmadan {iyelikten
ayrilan tiyenin yerine gorevlendirilen iiye, ayrilan iiyenin kalan siiresini tamamlar.

(6) Kalite Komisyonunun biiro ve personel destek hizmetleri, BAIBU Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiiliir.
Kalite Komisyonunun Gérevleri

MADDE 5 — (1) Universitenin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda ve YOKAK tarafindan belirlenen
usul ve esaslar ¢ergevesinde;

a) Egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari ve destek hizmetlerinin
degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence
sistemlerinin kurulmasiny, isletilmesini ve siirdiiriilebilir kilinmasini saglamak,

b) Stratejik plan ve kalite giivencesi sistemlerinin entegrasyonu i¢in kurulacak kalite alt komisyonlar1



vasitastyla stratejik plan ve hedefleri takip etmek, ulagilamayan hedeflerin nedenlerini ortaya koyduktan sonra
bunlara ulagsmak i¢in yeni eylem planlar1 ve gerekirse stratejik plan ve hedeflerde revizyonu saglamak,

¢) Kuruma 6zgii anahtar performans gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve
bu kapsamdaki ¢aligmalar1 Senatoya sunmak.

(2) I¢ degerlendirme ¢alismalarim planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
galigmalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak Senatoya sunmak ve
onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde
kamuoyu ile paylagsmaktir. Bunun i¢in:

a) Universite biinyesindeki fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiksekokulu ve arastirma
merkezlerinde Akademik Birim Kalite Komisyonlarinin (A-BIKAK) ve bunlarin iiyesi oldugu birim Paydas
Danigma Kurullariin kurulmasini ve igleyisini takip eder (Birim Paydag Danigsma Kurulu 6rnegi Ekte Tablo 6’da
verilmigtir).

b) Universite biinyesindeki idari birimlerde Idari Birim Kalite Komisyonlarmin (I-BIKAK) kurulmasini
saglar.

(3) I¢ degerlendirme sistemi icin; mevcut dis degerlendirme mekanizmasina benzer i¢ degerlendirme
yapilari kurarak aktif olarak ¢aligmalar1 organize eder ve denetler. Bunun i¢in;

a) Fakiilte ya da egitim programlarinda, ilgili modiil iizerinden yillik 6z ve akran degerlendirmeler
yapilmasin saglar. Akran degerlendirmelerde saptanan iyilestirmeye agik yanlarin, birim iist yonetiminde ve
paydas danigsma kurullarinda tartisilarak eylem planlarina doniistiriilmesini ve ¢evrimlerin kapanmasim izler,

b) Ar-Ge merkezlerinde ve toplumsal katki alanindaki hizmetlere katilan birimlerde; yillik 6z
degerlendirme ve/veya faaliyet raporlar1 lizerinden gézden gegirme ve iyilestirme ¢alismalarma destek verir,

¢) KIDR’e temel teskil edecek, alt birimden gelen bilgi ve belge akigini organize eder ve denetler. Bu
bilgilerden hareketle her alt birimde kapatilan ve kapatilamayan PUKO déngiilerinin takibini saglayacak
mekanizmalar kurar. Bu sayede kurumda kalite giivencesinin siirekliligini saglamaya caligir.

(4) Kurumsal dis degerlendirme, Kurumsal izleme ve Kurumsal Akreditasyon Programlari igin gerekli
hazirliklart yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis paydaslari bilgilendirmek igin:

a) Her yil, belirli bir takvim déhilinde dis denetim benzeri yukarida tarif edildigi sekilde olusturulan ig
degerlendirme sisteminin ¢aligmasini saglar,

b) YOKAK dis degerlendirme sonucundaki KGBR, izleme degerlendirme raporlarinda bulunan
iyilestirmeye acik yanlari paydaslariyla degerlendirerek eylem plam hazirlar ve ilgili alanlardaki PUKO
cevrimlerinin kapanarak yeni ¢evrimlerin agilmasini ve devamliligini saglar,

¢) YOKAK dis degerlendirme, izleme ve akreditasyon programlari i¢in gerekli hazirlik ve is birligi
calismalarmm yiiriitiir, D1s degerlendirme takimlarina gerekli destegi saglar. Universitenin i¢ ve dis paydaslarinin
dis degerlendirme, izleme ve akreditasyon siireglerine katilimlarini organize eder,

d) Universitenin i¢ ve dis paydaslarmin kalite giivencesinin énemi konusundaki duyarliliklarini ve
birikimlerini gelistirecek toplant1 ve egitimler diizenler.

(5) KIDR’in yazilmasini giivence altina almak iizere Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu, Arastirma
ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonu, Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu, Yonetim Sistemi Kalite Alt
Komisyonu, Uluslararasilagma Kalite Alt Komisyonu ve Siirdiiriilebilir Cevre Alt Komisyonu kurar.

Kalite Komisyonu toplantilar: ve ¢calisma esaslari

MADDE 6 — (1) Kalite Komisyonu, yilda en az alti defa bagkanin ¢agrisi veya kurul iiyelerinin salt
¢ogunlugunun yazili istegi ile toplanir.

(2) Kurulun toplant1 nisab1 kurul iiye tamsayisinin yaridan fazlasidir. Kararlar toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile alnir. Ugiincii turda salt gogunlugun saglanamadigi hallerde dérdiincii turda oy ¢oklugu esasi
uygulanir.

(3) Toplant1 yeri ve tarihi, Baskan tarafindan belirlenir, toplantilarda giindem Kalite Komisyonu
iiyelerinin onerileri ve Bagkanin onay1yla belirlenir.



Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 7 - (1) Kalite Koordinatorliigii; Kalite Komisyonu ¢ekirdek birimini ifade etmekte ve Kkalite
koordinatori, koordinatér yardimcilari ve koordinatdrliige destek veren personelden olugmaktadir.

(2) Koordinator ve yardimcilari, Kalite Komisyonu iiyeleri arasindan Rektor tarafindan 3 yil siireyle
gorevlendirilir. Rektor uygun gordiigt takdirde gorev siiresi dolmadan koordinatér ve yardimeilarinin gérevini
sonlandirabilir.

(3) Koordinator ve yardimeilari, Kalite Komisyonunun dogal iiyesidir.

Koordinatoriin Gorevleri

MADDE 8 - (1) Koordinatorliik i¢in belirlenen gorevlerin diizenli bigimde yiiriitiilmesini saglamaktan
Rektore karst sorumludur.

(2) Kalite Komisyonunun ve Koordinatorliik ¢alismalarinin uyum iginde yiiriitiilmesini saglar.

(3) Koordinator, resmi izinli veya goérevli oldugunda; koordinatorliik gérevini, vekaleten koordinator
yardimcilarindan birine birakir.

Koordinator Yardimcilarinin Gorevleri

MADDE 9 - (1) Koordinator yardimcilari, Koordinatorlik igin belirlenen gorevlerin yerine
getirilmesinde koordinatére destek olmakla sorumludur.

(2) Koordinator yardimeilari, gorevlerini yerine getirirken Komisyon ve ilgili akademik ve idari birimler
ile is birligi igerisinde ¢aligmalarin yiiriitiilmesinde koordinatére yardime1 olur.
Koordinatorliigiin Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 10 — (1) Universitenin stratejik planinda belirlenen misyonu, vizyonu, politikalar1 ve hedefleri
dogrultusunda, kalite giivence sistemini kurmak ve gelistirmek,

(2) Akademik ve idari birimlerin siirec ve faaliyetlerini evrensel kalite standardi olan PUKO déngiisii
¢ergevesinde yiiriitiilmesine yonelik uygulamalar geligtirmek,

(3) Akademik ve idari birimlerin hizmetlerini bu yonergede belirlenen ilkeler ve hedefler dogrultusunda
yiiriitiilmesine yonelik sistemler kurmak,

(4) Universite Kalite Komisyonunun ve alt komisyonlarinin ¢aligmalariin koordinasyonunu yiiriitmek,

(5) Universitenin akademik ve idari birimlerinin i¢ degerlendirme siireclerini koordine etmek ve
degerlendirme raporlarini yaymlamak,

(6) Akademik ve idari birimlerin yillik yonetimi gézden gecirme siireclerini yonetmek, bu amagla
toplantilarini yapmak ve raporlari yayinlamak,

(7) Ihtiyag duyulmasi halinde gorev alaniyla ilgili konularda, Universite biinyesinden kisi veya birimleri
gorevlendirmek, bu amagla komisyonlar kurmak ve koordinasyonunu saglamak,

(8) Gerekli durumlarda birim kalite yetkilisi, temsilcileri ve diger ilgilileri toplantiya ¢agirmak,

(9) Yonetim kalite giivence sistemi kapsaminda alian kararlari ilgili birim, koordinatérliik, komisyon ve
kisilere bildirmek ve kararlarin takibini yapmak,

(10) Universitenin Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun (KIDR) yazim islemini yiiriitmek ve
Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunmak,

(11) Yiiksekogretim Kurulu ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu bagsta olmak iizere ilgili kurumlarin istemis
oldugu performans gostergeleri ile ilgili verileri sunmak,

(12) Universitede olusturulan Ogrenci Kalite Elgilerinin ¢alismalarim yonergede belirlenen ilkeler ve
hedefler dogrultusunda koordine etmek,

(13) Yonetim kalite giivence sistemi kapsaminda gerekli is akisi, prosediir, talimat, form vb. belgeleri
olusturmak ve onaylamak,

(14) Universitenin paydas iliskilerinin yonetimine iliskin usulleri belirlemek ve siireclerini takip etmek,



(15) UBYS kullaniminda gorev alacak koordinatorliik, birim, komisyon, yonetici ve sorumlu kisgilerin
kullanacagi yetkileri tanimlamak, yetki kullanimina iligkin kilavuz hazirlamak ve yetkilendirmek,

(16) Komisyonlardan gelen 6nerileri karara baglamak.

UCUNCU BOLUM

Kalite Alt Calisma Komisyonlarimin Olusturulmasi, Calisma Esaslari, Gorev ve Sorumluluklari

Kalite Alt Komisyonlarinin Olusturulmasi

MADDE 11 - Kalite Alt Calisma Komisyonlari, Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Ig¢
Degerlendirme Raporunda (KIDR) yer alan ana baslklar ile uyumlu olacak sekilde asagidaki alt komisyonlardan
olusur:

a) Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu

b) Arastirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonu
c) Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu

d) Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu

e) Uluslararasilagma Kalite Alt Komisyonu

f) Sirdiriilebilir Cevre Kalite Alt Komisyonu

(2) Kalite Alt Calisma Komisyonlari, KIDR deki benzer baslikli béliimlerin rapor haline getirilmesinden
sorumludur. Stratejik plandaki benzer basliklarin takibi i¢in de gorev alirlar.

(3) Alt Komisyon tiyeleri, komisyon iiyelerinin 6nerdigi, tercihen kalite konusunda ¢aligmalar1 olan
Ogretim tiyeleri ile idari personel arasindan koordinatériin 6nerisiyle Komisyon Baskan: tarafindan atanr.

(4) Alt komisyon tiyeleri, ti¢ y1l i¢in gérevlendirilir.
(5) Alt komisyonlar, ¢calismalarini ve raporlarini Y6netmelik ve bu Yo6nerge hiikiimlerine gore yiiriitiir.

(6) Alt komisyonlar, her y1l faaliyet raporunu, bir sonraki yilin is/faaliyet/etkinlik takvimini ve iyilestirme
planlarini olusturur ve Kalite Komisyonunun goriigiine sunar.

(7) Alt ¢alisma komisyonlari, 3 aylik periyotlarla toplanir ve ¢alismalarini1 komisyona raporlar. Kalite
Komisyonu baskani gerekli gordiigiinde komisyonu veya alt ¢aligma komisyonlarini birlikte ya da ayri ayri
toplantiya ¢agirabilir.

Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu’nun Gérev ve Sorumluluklar
MADDE 12 — (1) Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu gorev ve sorumluluklari asagidaki gibidir;

a) KIDR raporunda “Egitim ve Ogretim” béliimii igin biitiinlesik bilgi toplar ve raporun bu kisminin
yazilmasim saglar. I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda egitim ve dgretim ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligmalar1 yapar. Stratejik planda egitim ve dgretim alaniyla ilgili
bagliklarin yazimi i¢in gorev alir.

b) Programlarmn tasarimi ve onayi; Mevcut ve yeni agilacak egitim-6gretim programinda mezunlarin
yeterliliklerinin (program ¢iktisi, program kazanimi) tespitinin saglanmasi; bunlarin temel alan yeterlilikleri, ulusal
cekirdek egitim programi, TYYC ve program ¢iktilarinin 6grenim ¢iktilariyla eslestirilmesi amaciyla egitimler
diizenler ve bunlarin denetimlerini saglar. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlamalar
yapar, Ozellikle kurumun ortak (jenerik) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siirecini planlar ve uygular, kontrol eder
ve aksamalara yonelik iyilestirme mekanizmalarini izler. Tim programlar icin ders bilgi paketlerinin
hazirlanmasinin takibi, Avrupa Kredi Transfer Sistemine (AKTS) uygun olacak sekilde 6grenci is yiiklerinin
uygun sekilde belirlenip belirlenmedigini kontrol eder, ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi
degerlerinin olup olmadigini kontrol eder ve saptanan aksakliklar1 Kalite Komisyonu’na raporlar.

C) Programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi; Mevcut egitim programlarinin periyodik olarak
giincellenmesini, bu giincellemelere paydaslarin katkisin arastirir, program ¢iktilarina ulasmadaki eksikliklerin
nasil tespit edilip diizeltildigini kayit altina alir, bu alandaki PUKO c¢evrimlerinin kapatilmasi ve paydaslarin



bilgilendirilmesi i¢in Kalite Komisyonuna rapor hazirlar.

d) Ogrenci merkezli 6grenme, ogretme ve degerlendirme; Aktif 6grenci merkezli 6grenme icin,
probleme dayali 6grenme, toplumsal duyarlilik projeleri ve benzeri 6grenme ydntemlerinin yayginlagmasi igin
egitimler/planlamalar yapar, is yiikiine bagli kredi degerleri diizenlenmesinde 6grenci goriislerinin alinmasini
saglar, staj ve is yeri deneyimi gibi kurum digt deneyimlerin paydaslarin katilimiyla tanimli siiregleri olusturur ve
takip eder, alan dis1 farkli disiplinlerden segmeli ders se¢imini saglamak icin ¢aligmalar yapar, BAIBU de tiim
programlarda 6grenci danigmanlik sistemi uygulamalarinin yiiriitiilmesini saglar ve etkinligini 6lger, 6grenci
basarisini 6lgme ve degerlendirme igin tanimli ve ilan edilmis gegerli siire¢lerin olugsmasini kontrol eder, program
ciktilarinin amaca ulasip ulasmadigin olger.

e) Ogrencinin kabulii, gelisimi ve sertifikalandirma; Ogrencinin kayit yaptirmadan dnceki formal, non-
formal ve in-formal egitimlerinin taninmasi i¢in ¢aligmalar yapar, ana dal, yan dal kabuliinde ve yatay-dikey
gecisle gelen Ogrencilerin kabuliinde acik ve tutarli kriterler uygulanmasi icin ¢aligmalar yapar ve bunlari
komisyona raporlar. Diinyada degisen lisans diplomasi ihtiyaci ve ortaya cikan sertifikali egitim ihtiya¢ alanlarimi
takip ederek, bu alanlarda sertifikali egitim tavsiyeleri olusturur.

f) Egitim ve Ogretim Kadrosu; Egitim dgretim kadrosunun mesleki gelisimini siirdiirmek ve 6gretim
becerilerini iyilestirmek iizere planlamalar yaparak, tim 6gretim iiye ve elemanlarinin katilimlarini giivence altina
almak i¢in ¢alismalar yapar. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde 6gretim iiyesi yeterlilikleri ile ders igeriklerinin
ortiisiip értiismedigini kontrol eder, periyodik sekilde ‘Egiticilerin Egitimi’ ve ‘Ol¢gme-Degerlendirme Egitimleri’
ile 6gretim iiyelerinin sertifikasyonunu saglar. Kurum disindan ders i¢in gelen 6gretim elemani se¢imi ve davet
edilme usullerinde ¢aligmalar yaparak Kalite Komisyonuna raporlar.

9) Ogrenme Kaynaklar, Erisebilirlik ve Dersler; Ogrencilerin kullanimina ynelik tesis ve alt yapilari
(amfi, derslik, sosyal ve kiiltiirel alanlar, sportif faaliyet alanlari, vb) ile iist yapilari (derslik, amfi ve diger yapilarin
donanimi ve teknik 6zellikleri, vb) iceren envanter olusturulmasi, kullanim siklik ve yeterlilikleri, tiim 6grenciler
icin egitim kaynaklarina erisebilirligin yeterli olup olmadigini arastirir ve Kalite Komisyonuna 6nerileriyle birlikte
raporlar. Engelli ve miilteci 6grencilerin diger 6grenciler gibi tesisleri kullanabilmeleri i¢in iyilestirmeleri ve 6zel
hizmetleri planlayarak Kalite Komisyonuna sunar.

Arastirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonu’nun Goérev ve Sorumluluklari

MADDE 13 — (1) Aragtirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonunun gérev ve sorumluluklari asagidaki
gibidir;

a) KIDR raporunda “Arastirma ve Gelistirme” boliimii igin biitiinlesik bilgi toplar ve raporun bu
kisminin yazilmasim saglar. I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda arastirma ve gelistirme ile ilgili ortaya ¢ikan ve
iyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme calismalar1 yapar. Stratejik planda arastirma ve
gelistirme alaniyla ilgili basliklarin yazimi igin gorev alir.

b) Universitenin arastirma stratejileri, hedefleri; Universitenin arastirma stratejileri, hedefleri
(yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu) ile ilgili politikalar ve stratejiler gelistirerek Kalite
Komisyonuna teklifte bulunur.

c) Universitenin arastrma kaynaklari; Universitenin arastirma konusunda fiziki alt yap1 ve
kaynaklarinin yeterliligi agisindan degerlendirmeler yapip eksik ve gereklilikleri rapor olarak komisyona sunar,
aragtirma kaynaklarinin {iniversitenin arastirma politika ve stratejilerine uygun dagitilip dagitilmadigini dlger,
aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin tamamlanma oranlarin1 tespit eder, tamamlanamayanlarin nedenlerini
arastirarak iyilestirmeler planlar, kurum disi kaynaklardan iiniversite arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in
aktarilan destekleri tesvik eder ve artirmak igin planlamalar yapar (TUBITAK ve diger dis kaynak proje yazim
egitimleri ve benzerlerinin planlanmas).

d) Universitenin arastirma kadrosu; Kurumda arastirma kadrosunun yetkinlik ve faaliyetlerini 6lger, bu
yetkinligin gelistirilmesi i¢in planlamalar yapar, arastirma kadrosunun yayin tesvik yontemlerini (yiikseltilme ve
atanma kriterlerinde degisiklik gibi) inceleyerek yeni yontemler gelistirir ve komisyona sunar, 6zellikle disiplinler
aras1 ¢aligmalar yapabilecek altyapilarm kurulmasi konusunda tegvik mekanizmalar gelistirir.

e) Universitenin arastirma performansimin izlenmesi ve gelistirilmesi; TUBITAK, BAP, AB projeleri,
makale, patent, vb. arastirma sonucu ortaya c¢ikan bilimsel eserlerin istatistiklerini degerlendirir ve Universitenin
ulusal ve uluslararasi derecelendirme kuruluslar1 tarafindan yapilan degerlendirme sonuglarimi inceleyip,
yayimlanmasi i¢in Kalite Komisyonuna iletir, Universitenin arastirma hedeflerine ulasmasim 6l¢mek, arastirma
performansin artirmak i¢in Kalite Komisyona Onerilerde bulunur.



Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu’nun Gérev ve Sorumluluklari
MADDE 14 — (1) Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu’nun gérev ve sorumluluklari agsagidaki gibidir;

a) KIDR raporunda “Toplumsal Katki” béliimii igin biitiinlesik bilgi toplar ve raporun bu kismmin
yazilmasim saglar. I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda toplumsal katki ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢alismalar yapar. Stratejik planda toplumsal katki alaniyla ilgili
basliklarin yazimi igin gérev alir.

b) Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi; Kurumun toplumsal strateji, katki politikas1 ve
hedeflerinin gelistirilmesi ve giincellenmesinde gorev alir. Sosyal sorumluluk kapsaminda iicretsiz hizmetler;
sosyal ve kiiltiirel yasama katki, iniversitenin sehir hayatina katkisi, bilimin topluma tanitilmasi ve sevdirilmesi
konusunda etkinlikler diizenler. Hayat boyu 6grenme ¢ergevesinde egitim, kurs, sertifika, diploma ve kuruma 6zgii
diger toplumsal katki konularinda calismalar yapar. Universitenin toplumsal katk1 politika, hedef ve stratejilerinin
izlenmesi, ilgili paydaslarla degerlendirilmesi, sistematik, siirdiiriilebilir uygulamalar igin ¢aligir.

¢) Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi; Universitenin toplumsal katki
politikasi, toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurumsallagmasi ig¢in Onerilerde
bulunur. Toplumsal katki siireglerindeki gorev tanimlarini kontrol ederek eksiklikleri belirler ve diizeltir, toplumsal
katk1 yapisinin islerligini izleyerek ve buna bagl iyilestirmeler yaparak Komisyona teklif eder.

d) Toplumsal Katki Kaynaklarinin ve Performansimin Izlenmesi; Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan
kaynaklar1 (mali, fiziksel, insan giicii) ve toplumsal katki hedeflerine ulagilma durumunu izleyerek Komisyona
oneriler sunar.

Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu’nun Goérev ve Sorumluluklari
MADDE 15 — Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu’nun gorev ve sorumluluklar asagidaki gibidir;

a) KIDR raporunda “Liderlik, Y&netim ve Kalite Giivencesi” boliimii icin biitiinlesik bilgi toplar ve
raporun bu kisminin yazilmasini saglar. i¢ ve dis degerlendirme raporlarinda yonetim sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan
ve iyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligmalar1 yapar. Stratejik planda yonetim sistemi
alaniyla ilgili bagliklarin yazim i¢in gorev alir.

b) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist; Universite’nin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve topluma
katki siireglerindeki stratejik hedeflere ulasmay1 garanti altina alacak yonetsel ve idari yapilanmaya ait iyilestirme
onerilerini komisyona sunar. Universite nin i¢ kontrol eylem plan1 hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
stireglerine katki i¢in planlamalar yaparak Komisyona iletir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme
iligkilerini, gérev tanimlarini, i akis siireglerini ve tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siire¢lerin (uzaktan egitim
dahil) tanimlanmasini, izlenmesini, siire¢ iyilestirme dongiilerinin takibini ve iyilestirilmesini saglar.

¢) Kaynaklarin Yénetimi; Universite’nin insan kaynaklari, mali kaynaklari, tagmir ve tasinmaz
kaynaklarmn tiimiiniin etkin ve verimli kullanilmasi i¢in degerlendirmeler yaparak Komisyona iyilestirme plani
sunar. ise alinan personelin atandig1 alanla ilgili yetkinliginin giivence altina alinmasu, idari ve destek siireclerdeki
personelin egitim ve liyakatlerinin gorevleriyle uyumunun saglanmast i¢in; ig giicii envanteri, is giincesi gibi gorev
dagilimi ve ¢alisma performanslarini objektif degerlendirebilecek sistemler kurmak iizere degerlendirme ve
planlama Onerileri gelistirir, uygulanmasin izler, memnuniyet/sikdyet/Onerileri izler ve iyilestirici diizenlemeler
Onerir.

d) Bilgi Yonetim Sistemi; Universitenin dnemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin verilerin toplanmasini,
analiz edilmesini, raporlanmasimi ve stratejik yonetim igin kullanilmasini saglar. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sisteminin entegrasyonu ve kalite yonetim siireclerinin beslemesini takip eder. Bilgi
Yonetim Sisteminin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmasi ¢alismalarini takip eder. Bilgi ydnetim
stireglerini izleyerek Komisyona iyilestirme onerileri sunar.

e) Kurum Disindan Tedarik edilen Hizmetler; Universite digindan alman hizmetlerin uygunlugu ve
kalitesini saglanmak ve siirekliligini glivence altina almak i¢in; kurum disindan alinan idari ve/veya destek
hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler belirler ve buna ydnelik uygulamalar gelistirir. Tedarik edilen
hizmetler ve tedarikgilerin performansint memnuniyet anketi vb. yontemlerle degerlendirerek iyilestirme 6nerileri
sunar.

f)  Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verilebilirligi ve Kamuoyunu Bilgilendirme; Kamuoyunu bilgilendirme
ilkesiyle hangi kanallarin nasil kullanilacaginin tasarlanmasini ve erisilebilirligini gdzden gegcirir, tiniversite web
sayfasinin dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermesinin takibine ve kontrol mekanizmalarina
destek olur. Alinan geri bildirimlerin degerlendirilmesini, bolgedeki dis paydaslar, yerel yonetimler, diger
iniversiteler, kamu ve sivil toplum kuruluglari, sanayi ve yerel halk ile iliskilerin izlenmesi ve iyilestirilmesi



calismalarina katki saglar. Universite nin i¢ ve dis paydaslarini bilgilendirme siireglerini tasarlar.

Uluslararasilagsma Kalite Alt Komisyonu’nun Gérev ve Sorumluluklar:

MADDE 16 - (1) Uluslararas1 Ofis ile is birligi i¢inde c¢alisan Uluslararasilasma Kalite Alt
Komisyonunun gorev ve sorumluluklar: agsagidaki gibidir;

a) KIDR raporunda “Uluslararasilasma” bashgi igin biitiinlesik bilgi toplar ve raporun bu kismmin
yazilmasi saglar. I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda uluslararasilasma ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligmalari yapar. Stratejik planda uluslararasilagsma alaniyla ilgili
bagliklarin yazimi i¢in gorev alir.

b) Uluslararasilasma politikast; Universitenin uluslararasilasma politika, hedef ve stratejilerinin gézden
gecirilmesiyle giincellenmesi 6nerilerini Komisyona sunar.

€) Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapist; Uluslararasilasma siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisini gozden gegirir, yonetim ve organizasyonel yapinin igleyisi ve etkinligini takip
ederek iyilestirme Onerilerini Komisyona sunar.

d) Uluslararasilasma kaynaklary; Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarm (mali, fiziksel, insan giicii)
nicelik ve nitelik baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesini yaparak iyilestirme onerilerini komisyona raporlar.

Siirdiiriilebilir Cevre Kalite Alt Komisyonu’nun Gérev ve Sorumluluklar:

MADDE 17 - (1) Siirdiiriilebilir Cevre Alt Komisyonu’nun gérev ve sorumluluklart agagidaki gibidir;

a) Universite tarafindan hazirlanacak plan ve raporlarda siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre ile ilgili
basliklarin yaziminda gorev alir.

b) I¢c ve dis degerlendirme raporlarinda siirdiiriilebilir kalkinma ve g¢evre ile ilgili ortaya ¢ikan ve
iyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarda caligmalar yapar.

¢) Yerleskelerdeki tiim siirdiiriilebilirlik faaliyet ve ¢alismalarini destekler.

d) Siirdiriilebilir kalkinma ve g¢evreye iliskin farkindahigi artiracak c¢aligmalar yapar, toplumsal ve
akademik faaliyetler diizenler ve egitimler verir.

e) Universitenin sifir atik yonetim sisteminin kurulmas: ve isletilmesi icin birimlere destek verir.

f) Yerleskelerde atik Onleme, azaltma, yeniden kullamm ve geri kazanim/geri doniisiim gibi
strdiirtilebilirlik uygulamalarina yonelik ¢alismalar yapar ve 6nerilerde bulunur.

g) Yerleskelerde kaynak kullanim bilincini gelistirmeye, kaynak savurganligini 6nlemeye, azaltmaya ve
enerji verimliligini artirmaya yonelik ¢alismalar yapar, bu yonde yeni yontem ve teknikleri arastirir.

h) Yerleskelerde yenilenebilir ve temiz enerji tiretimi ve kullanim (fotovoltaik panel vb) konusunda
calismalar planlar.

i) Yerleskeler icindeki ekolojik ve kiiltiirel varliklarin envanterini olusturur, yesil alan, dogal ¢evrenin
korunmasi ve devamliliginin saglanmast i¢in ¢aligmalar yapar.

j) Yerleskelerde motorlu arag¢ kullanimini azaltmayi, bisiklet kullanimini ve yiiriimeyi tesvik eder.

k) Yerleskelerin “Akilli Yerleske” olarak tanimlanabilmesi, stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasabilmesi
icin gerekli alt yapinin olusturulmasini saglar.

I) Akilli uygulamalarin, siirdiiriilebilir kalkinma ve gevre ile ilgili alanlarda kullanilmast i¢in ilgili
birimlerle is birligi yapar ve bu uygulamalardan elde edilen verinin degerlendirilmesini saglar.

m) Sirdiiriilebilir kurumsal kimligin goriintirliigi ve taninirhi@imin artirilmasi amaciyla ilgili birimlerle is
birligi i¢inde ¢aligmalar yiiriitiir.

n) Komisyonun faaliyetleri kapsaminda i¢ ve dis paydaslarla is birligi yapar ve bu is birliginin etkilerini
degerlendirir.

r) Komisyonun faaliyet alan ile ilgili konularda birimlere danigmanlik hizmeti verir.



DORDUNCU BOLUM

Birim Kalite Komisyonlarinin Olusturulmasi ve Calisma Esaslari

Akademik Birim Kalite Komisyonunun Olusumu

MADDE 18 — (1) Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK) asagida belirtilen esaslara gore
olusturulur:

a) Komisyon; fakiilte, enstitii, yliiksekokul ve meslek yiiksekokullarinda dekan/miidiir baskanlhiginda,
dekan/miidiir yardimcilar, fakiilte/enstiti/’YO/MYO sekreteri, boliim bagkanlar1 ve 6grencisi olan birimlerde
ogrenci kalite elgisi olmak iizere en az bes iiyeden olusur. Bu komisyon, ilgili birimin internet sayfasinda ilan
edilir. (Akademik Birim Kalite Komisyonu 6rnegi ekte Tablo 1-4’de goriilmektedir)

b) Akademik Birim Kalite Komisyonu ekip iiyeleri; yetkinliklerini temel alarak dekan/dekan yardimeist,
miidiir/miidiir yardimcist bagkanlifinda egitim-6gretim, arastirma-geligtirme ve toplumsal katki stireclerine
yonelik calisma ekipleri olusturabilirler. Bu ekipler kendi alanlariyla ilgili birimlerdeki igleyisi takip eder ve bu
bilgilerin toplanmasini, analiz edilmesini ve raporlanmasini saglar.

c) Ogsrenci kalite elgisi; kalite yonetim siireglerini dgrencilere sevdirmek, karar verme siireglerine
ogrenci fikirlerini dahil etmek, 6grenci odakli egitimde aksayan yonleri belirlemek ve 6zgiin fikirler gelistirmek
amaciyla “Ogrenci Kalite Toplulugu” ile uyum iginde ¢aligir.

d) Uygulama ve aragtirma merkezlerinde Komisyon; miidiir ve yardimcilarima ek olarak 6gretim
elemanlarindan olusur.

Akademik Birim Kalite Komisyonunun Calisma Esaslari
MADDE 19 — Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK) galisma esaslar1 sunlardir:

a) Her li¢ ayda en az bir kere olmak iizere yilda en az dort defa bagskanin ¢agrisi veya kurul {iyelerinin
salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti giindemi, tarihi ve yeri bagkan tarafindan belirlenir.

b) Komisyon Bagkaninin bulunmadigi durumlarda yardimcisi yerine vekalet eder.

¢) Komisyon iiyelerinden 6grenci kalite elgisi disindaki iiyelerin gorev siiresi ii¢ yil, 6grenci kalite
elcisinin gorev siiresi bir yildir. Uyeler tekrar segilebilirler. Gérev siiresi biten ya da gorevinden ayrilan iiyenin
yerine ayni usul ve esasla yeni iiye belirlenir. Siiresi bitmeden gorevinden ayrilan {iyenin yerine belirlenen iiye,
yerine geldigi tiyenin kalan siiresini tamamlar.

d) A-BIKAK ofis ve personel destek hizmetleri, ilgili birim (Fakiilte Dekanlig1, Yiiksekokul/Meslek
Yiiksekokulu/Enstiti/UYGAR Midiirliigii) tarafindan saglanir.

Akademik Birim Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklari

MADDE 20 — (1) Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK) gérev ve sorumluluklar1 asagidaki
gibidir;

a) Birimin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, kalite giivence sisteminin degerlendirilmesi,
izlenmesi ve gelistirilmesini saglamak,

b) Universitenin stratejik plani ile uyumlu olarak, bir énceki yila iliskin elde edilen sonuglar; yénetim,
egitim-6gretim, aragtirma ve gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine iliskin performans degerlendirmesi ve
kalite giivence sistemine iligkin en ge¢ ocak ay1 sonuna kadar “Birim Faaliyet Raporu”nu hazirlamak. Raporlarin
hazirlanmasi sirasinda; stratejik plan, yillik performans programi ve faaliyet raporu, KIDR, kurumsal performans
gostergeleri, Oz/Akran degerlendirme raporlari, 5grenci memnuniyeti anketleri, mezun ve isveren anketleri, ilgili
olabilecek diger bilgiler ve veriler kullanilir.

c) KiDR’e esas olmak iizere “Birim Oz Degerlendirme Raporu”nu hazirlamak,

d) Birimde kalite giivence sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari tarafindan yapilacak
belgelendirme ve sonrasi degerlendirme ¢aligmalar1 i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak ve bu kuruluslara her tiirli
destegi vermek,

e) Komisyonunun ve Koordinatorliigiin kararlarimi ilgili birimin alt birimlerine duyurmak,
uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek,

f) Birim Oz ve Akran Degerlendirme Raporlarinda ortaya cikan giiglii ve gelismeye agik yonleri ile



iyilestirme eylem planlarim1 Birim Faaliyet Raporu ile birlikte Komisyon tarafindan belirlenen tarihe kadar
Senatoya sunmak,

g) Komisyon tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda gerekli diger ¢aligmalar: yiiriitmektir.

idari Birim Kalite Komisyonunun Olusumu
MADDE 21 — (1) idari Birim Kalite Komisyonu (I-BIKAK) asagida belirtilen esaslara gore olusturulur:

a) Komisyon; kalite giivencesi ¢aligmalarinin diizenlenmesi, yliriitilmesi ve izlenmesinden sorumlu
olmak iizere daire baskan1 ve ilgili birimde gorevli sube miidiirleri, 6grenci kalite elgisi (Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanlig1, Personel Daire Baskanligi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi harig) ve istenirse bu alanda bilgi ve
deneyimleri bulunan kisi/kisiler olmak iizere en az bes iiyeden olusur. (Idari Birim Kalite Komisyonu &rnegi ekte
Tablo 5°de goriilmektedir)

idari Birim Kalite Komisyonu Calisma Esaslar

MADDE 22 — (1) idari Birim Kalite Komisyonu (I-BIKAK) ¢alisma esaslar1 sunlardir:

a) I-BIKAK her ii¢ ayda en az bir kere olmak iizere yilda en az dort defa baskanin ¢agris1 veya kurul
liyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti gliindemi, tarihi ve yeri baskan tarafindan belirlenir.

b) I-BIKAK ofis ve personel destek hizmetleri, ilgili idari birim tarafindan saglanir.

Idari Birim Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklar
MADDE 23 — (1) idari Birim Kalite Komisyonu (I-BIKAK) gérev ve sorumluluklar1 asagidaki gibidir;

a) Birimin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, kalite gilivence sisteminin degerlendirilmesi,
izlenmesi ve gelistirilmesini saglamak,

b) Universitenin stratejik plam ile uyumlu olarak, bir 6nceki yila iliskin elde edilen sonuglar, kaynak
yeterliligi ve kaynak dagitim kriteri ve planlamasi, birim faaliyetlerine iligkin performans degerlendirmesi, kalite
giivence sistemine iliskin en ge¢ ocak ayi sonuna kadar Birim Faaliyet Raporunu hazirlamak. Raporlarin
hazirlanmasi sirasinda; stratejik plan, yillik performans programu ve faaliyet raporu, KIDR, birim performans
gostergeleri, Oz/Akran degerlendirme raporlari, memnuniyeti anketleri ve ilgili olabilecek diger bilgiler ve veriler
kullanilir.

c) KiDR’e esas olmak iizere “Birim Oz Degerlendirme Raporu”nu hazirlamak,

d) Birimde kuruluglar tarafindan yapilacak belgelendirme ve sonrasi degerlendirme galigmalari igin
gerekli hazirliklar yapmak ve bu kuruluslara her tiirlii destegi vermek,

e) Komisyonun ve Koordinatorliigiin kararlarini ilgili birimin alt birimlerine duyurmak, uygulamalarina
katk1 saglamak ve sonuglarini izlemek,

f) Birim Oz ve Akran Degerlendirme Raporlarinda ortaya cikan giiclii ve gelismeye agik yonler ile
iyilestirmelere iliskin eylem planlarini Birim Faaliyet Raporu ile birlikte Komisyon tarafindan belirlenen tarihe
kadar Senatoya sunmak,

g) Komisyon ve Koordinatorliik tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda gerekli diger
caligmalar ytriitmektir.

BESINCi BOLUM
Kurum ig:i ve Dis1 Kalite Giivencesi Sistemi, Kurum ig: Degerlendirme Siireci ve Takvimi

Kurum i¢ Degerlendirme Siireci

MADDE 24 - (1) Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme siireglerini stratejik plan, yillik performans
programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida egitim-6gretim, aragtirma ve toplumsal katki faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yiiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar yapar.

(2) Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme ¢alismalarini igeren kurum
i¢ degerlendirme raporlarin1 (KIDR) her yil Ocak-Mart aylarinda toparlayarak Senatoya sunar, sonrasinda
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanli sisteme yiikler.



(3) Kurum i¢ degerlendirme raporlari, Senato onay1 ve sisteme yiiklenme islemlerinin tamamlanmasini
takiben ilk ay igerisinde ilgili BAIBU resmi internet sayfasindan yayimlanir.
Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinin Kapsami

MADDE 25 — (1) BAIBU Kalite Komisyonu, akademik ve idari birimler ve komisyonlar1 aracihigiyla, ig
degerlendirme raporlarini periyodik olarak her yil hazirlar ve i¢ kalite glivence sistemindeki iyilestirmelere yillik
raporda yer verir.

(2) BAIBU ig degerlendirme raporunda (KiDR):

a) Universitedeki kalite giivencesi siireclerinin nasil tamimlandig1 ve isletildigi,

b) Ogretim programlarinda hedeflenen yeterliliklere ulasildiginin nasil giivence altina alindigi,
c) Performans gdstergelerinin nasil izlendigi,

d) Siirekli iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalarin bulunmasi ve bu bilgilerin alt
birim ve alt komisyonlardan gelen kanitlarla desteklenmesi gerekir.

(3) Universitede egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerini
kapsayacak sekilde hazirlanacak i¢ degerlendirme raporu;

a) Yiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s18inda belirledigi ve kurumun misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siireglerini,

b) Kurumun misyon ve hedeflerine ulasabilmek igin uyguladigi organizasyonel siiregleri ve
faaliyetlerini,

¢) Kurumun misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere akademik ve idari birimlerin anahtar
performans gostergeleri ile dl¢iilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi ve bunlarin periyodik olarak gézden
gecirilmesini igeren i¢ kalite giivence sistemini,

d) Bir dnceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili
iyilestirme faaliyetlerini kapsar. Sonraki yillar birbirinin tekrar1 seklinde degil, yillar arasinda degisim farklari ve
nasil degistigini ortaya koyacak sekilde yazilir.

ALTINCI BOLUM

Oz Degerlendirme ve Akran Degerlendirme Siireci

Oz Degerlendirme

MADDE 26 - (1) Fakiilte, enstitii, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullar1 gibi akademik birimler
tarafindan yiiriitiilen 6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora ve sertifikalandirmaya yonelik egitim programlari ile
uygulama aragtirma merkezleri ve daire bagkanliklarinin her y1l 6z degerlendirme yaparak rapor hazirlamasidir.

Oz Degerlendirme Siireci
MADDE 27 — (1) Oz degerlendirme siireci asagidaki asamalardan olusur.

a) Koordinatorliik tarafindan ilan edilen takvime bagh olarak, Akademik birimler kendi egitim
programlari i¢in; daire bagkanliklari ise kendi gorev ve ¢aligma alanlariyla ilgili her y1l 6z degerlendirme yapar.

b) Akademik birimler, 6z degerlendirme siireglerini; “liderlik ve kalite, egitim-6gretim, aragtirma ve
gelistirme ve toplumsal katki” basliklarindaki akademik birim i¢ degerlendirme 6lgiitlerine gore yiriitiir. Daire
bagkanliklarmin yer aldigi idari birimler ise 6z degerlendirme siireclerini kendi faaliyet alanlariyla ilgili
basliklardaki kurum i¢ degerlendirme 6lgiitlerine gore yiirtitiir.

¢) Birimin 6z degerlendirme siirecinde ihtiyact olan bilgiler, kalite giivencesi, egitim- 6gretim, aragtirma
ve gelistirme ve toplumsal katki alanlarinda siire¢ yonetiminde elde edilen veya ulasilan kendi 6z verileri ve
kanitlaridir.

d) Oz degerlendirme raporu, her yil, A-BIKAK ve I-BIKAK tarafindan hazirlanir, ilgili birimin
kurullarinda onaylandiktan sonra ve belirlenen takvime uygun olarak, “Kalite Kayit Sitemine” kamitlari ile
yiiklenir. S6z konusu raporlar, izleyen ilk KIDR i¢in girdi olusturur.



Akran Degerlendirme

MADDE 28 — (1) Akademik birimler ve daire bagkanliklar1 tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme
raporlarmin her yil olusturulan akran degerlendirme takimi tarafindan degerlendirilmesidir.

(2) Akran degerlendirme, akademik birimler ve daire bagkanliklarinin 6z degerlendirme raporundaki
Olgiitlere dayandirilarak yapilan, degerlendirmenin &lgiit bazinda ve kanitlarla desteklenen objektif bir
degerlendirme olup olmadigini gésteren ve programa ait giiglii yanlar ile iyilestirmeye agik yanlar1 ortaya ¢ikartan
bir degerlendirmedir.

Akran Degerlendirme Takimi ve Siireci

MADDE 29 — (1) Akademik birimler ve daire baskanliklar tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme
raporlarmi incelemek, dlgiitlere uygunlugunu degerlendirmek ve ilgili birimin gii¢lii ve gelismeye agik yanlarini
ortaya koymak i¢in akran degerlendirme takimlari (ADT) kurulur. Bu takimlar Koordinatérliik tarafindan ilan
edilen 6z/akran degerlendirme takvimine uygun sekilde degerlendirmesini yapar.

(2) Akademik birimlerde takimlar 6z degerlendirme yapilacak birim disindan en az ti¢ kisilik 6gretim
elemani ekibinden olusur. Idari birimlerdeki takimlar ise 6z degerlendirme yapilacak idari birim disindan diger
daire bagkanliklarindan segilen en az g kisilik ekipten olusur.

(3) Akran degerlendirme takim bagkanlar1 6z degerlendirme takim baskanlar ile iletisime gegerek akran
degerlendirme siirecini baglatir. Degerlendirme siirecinde ADT’nin ihtiyag duydugu veriler 6z degerlendirme
raporu ve kanitlardir. Akran degerlendirme takim baskani 6z degerlendirme takim baskanindan raporun
anlagilmayan kisimlari igin ek bilgi ya da kanit isteyebilir. Akran degerlendirme takimu ilgili birimi yerinde ziyaret
ederek ihtiya¢ duydugu bilgileri toplar.

(4) Akran degerlendirme takim baskani takimin diger iiyeleri ile ortak bir ¢alisma plani ¢ergevesinde
raporun yazimini takvime uygun sekilde tamamlar ve nihai raporunu degerlendirilen birim yoneticisine sunar. Bu
raporda 6z degerlendirme sonuglarina gore gelismeye acgik ve giicli yanlar, alinmasi gereken onlemler, st
yonetimin birimdeki eksik yonleri nasil giderebilecegi yoniinde goriisler yer alir.

(5) Birim yoneticileri Akran Degerlendirme Takimui tarafindan hazirlanan rapordaki degerlendirmeler
cercevesinde iyilestirmeleri i¢eren bir eylem plani hazirlar. Hazirlanan eylem planinin bir 6rnegi Komisyona
gonderilir ve Komisyon tarafindan belirlenen takvime gore Senato’da sunumu yapilir.

YEDINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

MADDE 30 - (1) Bu Yo6nergede hiikiim bulunmayan durumlarda Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliik

MADDE 31 - (1) Bu Y6nerge, Senato tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 32 - (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Rektor yiirtitiir.



Ekler:
Tablo 1. Fakiiltelerde Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)

Dekan Baskan

Dekan Yardimcisi Uye

Dekan Yardimcisi Uye

FakUlte Sekreteri Uye

AKADEMIK | ............ BoIGm Bagkani Uye
BIRIM KALITE -

KOMISYONU | ...ceeee.e. BAIUmM Baskani Uye

............. BAIUM Baskan Uye

............. B&IUM Baskani Uye

............. B&IUM Baskani Uye

Ogrenci Temsilcisi Uye

Tablo 2. Enstitii Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)

EnstitU MOdUro Baskan
) MUdUr Yardimgrsi Uye
AKADEMIK
BiRIM KALITE MUdUr Yardimcisi Uye
KOMIiSYONU )
EnstitU Sekreteri Uye
Ogrenci Temsilcisi Uye

Tablo 3. Yiiksekokul Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)

YUksekokul MUdUru Baskan
MUdUr Yardimeisi Uye
MUdUr Yardimcisi Uye
YUksekokul Sekreteri Uye
AKADEMIK | ............ B&IOM Baskan Uye
BIRIM KALITE -
KOMISYONU | ............. B&IUmM Baskani Uye
............. B&IUM Baskani Uye
............. B&IUM Baskani Uye
............. B&IUM Baskani Uye

Ogrenci Temsilcisi Uye




Tablo 4. Meslek Yiiksekokulu Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)

Meslek YUksekokulu

MU0 Baskan
MUdUr Yardimeis Uye
MUdUr Yardimeisi Uye
Meslek YUksekokulu Uve
Sekreteri Y
AKADEMIK | BSIUM Baskani Uye
BIRIM KALITE
KOMISYONU | ............. B&IUM Baskan Uye
............. BAIUM Baskan Uye
............. B&IUM Baskani Uye
............. B&IUM Baskani Uye
Ogrenci Temsilcisi Uye
Tablo 5. Uygulama ve Arastirma Merkezi Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)
MUOdUr Baskan
) MUdUr Yardimgrsi Uye
AKADEMIK
BiRIM KALITE MUdUr Yardimcisi Uye
KOMISYONU - .
Ogretim Elemani Uye
Ogretim Elemani Uye
Tablo 6. Daire Bagkanhig: Idari Birim Kalite Komisyonu (I-BIKAK)
Daire Baskani Baskan
Sube MUdUry Uye
iDARI BiRIM $ube MUdUIU Uye
KALITE -
KOMISYONU Sube MUdird Uye
Ogrenci Temsilcisi Uye

Uye




Tablo 7. Birim Paydas Damisma Kurullari

Birim Paydas
Danigsma Kurulu

Dekan/Muduor

Dekan/MUdUr Yardimcisi

Dekan/MUdUr Yardimcisi

............. B&IUmM Baskani

............. B&IUM Baskani

............. BAIUmM Baskani

Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas






